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Arastirma Makalesi

DiJITAL MEDYADA HABER: GAZETECILIKTE ARAMA MOTORU
OPTIiMiZASYONU UYGULAMASI UZERINE BiR ARASTIRMA'

Serkan BULUT"

0z
Haber, tarih seriiveninde yeni bir yolculuga ¢iknugtir. Giiniimiiz medya ve iletisim
sistemleri derin bir yapisal doniisiim gegirmektedir. Bu yapisal doniigiim alict kitle icin
mesaj haline getirilen saf bilginin ve haber kavramimn da doniigmesine on ayak
olmaktadir. Bu gelisim karsisinda Google algoritmalart (ve diger arama motorlart
algoritmalari), gazeteci ve haberci bigimlerini ve islevlerini de yapt sokiime ugratmaktadur.
Bu ¢alismada haberin doniistiiriilmesi, paylasilmast ve ozgiirlestirilmesi gibi kavramsal ve
felsefi bakis acilart ile gazetecilikte yasanan yapisal doniisiim degerlendirilmeye
calistlmustir. Bilginin ézgiirce paylasilmast ve dagilimi konusunda internetin ne sekilde
aktif bir rol iistlendigi degerlendirilmistir. Yeni nesil gazeteci anlayisimin kiiresel savas ve
demokrasi krizi icerisinde bilgiyi ve onun kontroliinii tekelinde tutan Imparatorluk’a
(kiiresel sistemler) karst alternatif bir ag yaratabilecegi agiklanmaya ¢alisilmigtir. Ancak
veni nesil gazeteciler haberleri optimize ederken habercilik etik kurallarint da ihlal etmek
durumunda kalabilmektedir. Bu nedenle habercilikte SEO (Arama Motoru Optimizasyonu)
kriterleri tartisma konusu olmaktadir. Yine de yeni nesil gazeteciler, internetin editoryel ve
yazitlimsal olanaklarimi  kullanarak saf bilginin 6zgiirlesmesini ve kiiresel dolasima
girmesini saglamak i¢in, SEO kriterlerinden yararlanabilmektedir. Bu bakis agistyla arama
motorlarimin giincel etkileri sonucu habercilikte yasanan yapisal doniisiimii irdelemek igin,
tiim haber web siteleri olarak degerlendirilen evren icerisinden amag¢sal érneklem olarak
belirlenen 12 haber web sitesinin SEO sorumlulart ile derinlikli yiiz yiize goriismeler
gercgeklestirilmistir. Elde edilen veriler 1siginda nitel aragtirma yontemiyle betimsel bir

analiz yapilarak sonuca varilmaya ¢alisiimuistir.
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NEWS ON DIGITAL MEDIA: A RESEARCH ON APPLICATION OF
SEARCH ENGINE OPTIMIZATION IN JOURNALISM’

Abstract

The news has taken a new journey in its history adventure. Current media
and communication systems undergo an effective structural transformation. This
structural transformation leads to the transformation of pure knowledge and the
concept of news into the message of the receiving mass. In the face of this
development, the Google algorithms (and other search engines' algorithms), have
changed formats and functions of journalist and reporter. In this study, it is tried to
evaluate the structural transformation of journalism with conceptual and
philosophical perspectives such as transformation, sharing and emancipation of
news. The basic claim is that the internet plays the most sharply active role in the
free sharing and distribution of knowledge. One of the others claim is that new
generation of journalists can create an alternative network against the Empire,
which monopolizes knowledge and control in the crisis of global war and
democracy. However, it is possible that new-generation journalists may violate
news reporting ethics while optimizing the news. Therefore, SEO criteria are a
matter of discussion in reporting. Nevertheless, the new generation of journalists
can use the Internet's editorial and software capabilities to leverage SEQO criteria
to ensure that pure knowledge is emancipated and enters global circulation. From
this perspective, to examine the structural transformation in the reporting as a
result of the current effects of the search engines, 12 news websites identified as
purposive sampling in population. After then it has been conducted depth face-to-
face interviews with these SEO experts and in the light of the data obtained, a
descriptive analysis was made by means of qualitative research method.

Keywords: Digital Media, News, New Generation Journalism, Structural
Transformation, SEO Principles.

GIRIS

Yasam alanlarmnin, kiiltiiriin, glincel hayatin pratiginin, politik veya
teknolojik her tiirlii yasamsal formun devamu igin gereken bilgiyi iiretmek,
kullanmak ve yaymak bugilin gii¢lii sistemlerin hakimiyeti altinda
gerceklesmektedir. Hardt ve Negri bu duruma yonelik ortaya attiklar1 imparatorluk
kavramini yeni kiiresel diizen olarak tamimlamaktadir. Burada Imparatorluk terimi
yasamsal oneme sahip her tiirli bilgiyi kontroliinde tutan iktidar veya gii¢ olarak
goriilmektedir. Imparatorluk bir devletin sahip olmasi gereken bir takim
ozelliklere sahiptir ama devlet degildir. Ciinkii bir merkezi yoktur. Ayrica,

2 This article is based on my dissertation, completed at Istanbul University, Institute of
Social Sciences, titled “The Control and Structural Transformation of Knowledge in The
Frame of Sovereignty with Digital Media as Space of Multitude.”
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yonetmek istedigi belirli bir bolge de yoktur ve onun bedeni somut bir bigimde
gorlilememektedir, sinirlar1 bulunmamaktadir. Ge¢gmis egemenlik ve iiretim
bi¢imlerinin tiimii sl bir niifusa dayaniyordu ve bu niifus, egemenlik
iliskisinin dogurdugu engelleri asmak isteyen yoOneticiler tarafindan sayisiz
sekilde bolinlip yonetiliyordu. Herhangi bir grup, egemen iktidara riza
gostermedigi ya da teslim olmadigi takdirde, toplumsal yasamin ana
devrelerinden dislaniyor veya son tahlilde yok ediliyordu (Hardt & Negri,
2011: 350). Ancak bugiin imparatorluk denilen kiiresel bir sistemle tiim diinya
smirlara dahil edilmis ve tim niifusa dair bilginin kontrol edilmesi ile yeni bir
iktidar anlayis1 ortaya cikmistir. Imparatorlugun kendine has bir yapisi
bulunmaktadir. Birincisi, Imparatorlugun karma bir kurulus yapisi vardir; Antik
Roma Imparatorlugunda oldugu gibi monarsi-aristokrasi ve demokrasi. Ikinci
olarak, Imparatorluk bir iktidar merkezinin yokluguyla tamimlanir. Son olarak,
Imparatorluk, artik bir disarismin olmayisi ile tammlamr (Hardt & Negri, 2012:
12). Oyle ki Birlesmis Milletler gibi uluslararasi kuruluslardan ulus devletlere,
oradan bolgesel veya uluslararasi sivil toplum kuruluslarma hepsi karmasik bir
diizende islev gormekte ve Imparatorlugun bir parcasi olusturmaktadir.
Uluslararast medya da bu yoniiyle bu kiiresel sistemin en etkili pargalarindan
biridir.

Medya kiiresel kapsamda hassas konular1 (gd¢, miiltecilik, savas, teknoloji,
politika, savas vb.) haberlestirerek kamuoyunun bilgi ihtiyacin1 karsilamaktadir.
Gelencksel boyutu ile giicii olduk¢a smirli olan gazetecilik, bugiin iletigim
teknolojileri ve imkanlar1 sayesinde derin bir yapisal doniisiim gecirmis olup dijital
medyanin her tirlii olanaklarmi kullanarak internet ve bilgisayar odakli habercilik
yapar hale gelmistir. Gazetecilik, diger bilgi-liretim bigimleri gibi, biiyiik bir veri
tabani ile karsilasmig, bu da haberlerin yeniden yapilandirilmasina ve etkilesim
potansiyelinin daha iyi anlasilabilmesi i¢in teorik degisimlere gidilmesine yol
agmustir. Yeni aracglara erisim, gazetecilere daha fazla analitik giic getirmis, ayni
zamanda, okuyuculara daha fazla fayda saglamak icin haberlerin nasil
yapilandirabilecegini yeni bakis agilari katmistir (Reese, 2016: 819). Gazeteciligin
bu yapisal doniisiimii okuyucu ve haberci arasindaki iliskinin degismesine de 6n
ayak olmaktadir. Ornegin, aninda yanit, siirsiz alan ve asgari sansiiriin birlesik
etkileri, vatandaglarmm halk miizakerelerine katilmalari ve gazetenin sesi ile
vatandaglarin sesleri arasinda dogrudan bir baglanti kurma, béylece kurumsal ve
kamusal sesleri bir araya getirme firsati yaratmaktadir (Manosevitch & Walker,
2009: 6). Bu durum yeni kamusal alanlarm, yeni dijital mek&nlarin olusumuyla
habercilik diinyasinda da yeni algilar getirmektedir.

Gazetecilikle ilgili bu doniisim mevcut kiiresel diizenle birlikte
diisiiniildiigiinde habercilik faaliyetleri acisindan habere 6zgiirce ulagsmak, haberi
olusturmak ve onu yaymak hem zorlagsmakta hem de teknolojik ilerleme karsisinda
gazetecinin de becerilerinin sorgulandigi bir alan haline déniismektedir. Geleneksel
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gazetecilik acisindan da dnemi her an vurgulanmis meslek etigi ve dogru, tarafsiz,
Ozgiin ve giincel haberleri olusturmak ve hedef kitle okuyucusuna ulastirmak
biiyiik 5Snem gerektiren bir konuya doniismiistiir. Insanlar yasanan bir olay ile ilgili
bir haber okuduklarinda veya izlediklerinde bilgi aldiklarimi diisiinmektedirler.
Gazeteciler bir olayla ilgili kaynaga ulasirken ondan ‘bilgi’ aldiklarmi ifade
etmektedirler. Bu nedenle yasanan doniisim kaynaktan alman bu saf bilgi ile
okuyucuya ulasmis veya ulasmasi gereken harmanlanmig bilginin nasil bir siirecten
gecerek evirildigi ile ilgilidir. Bu doniisiimiin birgok etkileyeni bulunmaktadir.
Ancak giliniimiiz dijital medyasinda yer bulan dijital bilgi, enformasyon ya da
haberin, sosyal medya veya ilgili web sitesinin ilgili sayfasindan ziyade arama
motorlarinda bulunur olmasi gerekmektedir. Dijital medya haberciliginin bugiin
olduk¢a mesgul oldugu konu budur. Bu nedenle her internet ve dijital medya
platformu okuyucusuna verecegi bilgiyi arama motorlari iizerinden bulunur kilmak
ve hizli, dogru, giivenilir olmak i¢in bir yaris halindedir. Bunun i¢in Tiirkiye’de
geemisi pek de eski olmayan arama motoru optimizasyonu (SEO - Search Engine
Optimisation) olgusu giin gegtik¢e dnem kazanmaktadir.

Galitsky, Levene ve Safran’a gore yeni teknolojik gelismeler, cagdas
analitik motorlarin biiylimesi ile ilerlemis ve web igeriginde dnemli degisiklikler
meydana getirmistir. Kuskusuz, internet trafiginin biiyliik bir kismi, aragtirma
motorlarima baghdir. Her gecen giin daha fazla web sitesi, arama motorlar
tarafindan indekslenip kendi pazar paylarin1 saglama miicadelesi verirken, arama
sonuglar1 sayfasinin en {ist siradaki ve en iist siralarinda yer alan faktorler,
cevrimi¢i medya kurulusu icin gittikge artmaktadir. Bir sitenin web aramalari
yoluyla goriiniirliigii, sitenin hayatta kalmasi i¢in gerekli bir bilesendir (Giomelakis
& Veglis, 2016: 379). SEO, hedefli web sitelerinde ¢evrimigi aramalar sirasinda
daha yiiksek arama siralamasina ulasmak i¢in bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.
SEO, web iizerinde rekabetgi olmak isteyen kuruluslar ve sirketler igindir.
Milyonlarca web sitesi, arama motorlarindaki yerlesimler i¢in rekabet etmektedir.
Bu nedenle, yalnizca SEO aracilifiyla iyilestirilen ve yapilandirilan web siteleri
web lizerinde daha fazla goriiniirliik saglamaktadir. Ancak kullanildig: an itibariyle
web siteleri tarafindan uygulanan bir SEO miidahalesi bu ifadeyi tam
kargilamamaktadir. Google bu konuda web sitelerine ¢ok rahatca yayimlayacaklari
icerigin nasil ilkelere uyum saglamasi gerektigi konusunda rehberlik etmektedir.
Amag en dogru ve ¢abuk igerigi okuyucu veya izleyiciye ulagtirmaktir. Daha 6nce
belirlenen SEO ilkelerinin habercilik ilkeleri ile benzediginin ifade edilmesi de bu
bakis acisinda dayanmaktadir. Buna ragmen gazetecilik mesleginin dijital medya
ortamlarina gegisiyle beraber geleneksel gazetecilik uygulamalarmin ortaya
¢ikarmig oldugundan farkli bir takim etik sorunlar belirmistir. Yeni teknolojilerin
gelisimi, hayatimiza yeni birgok kavranu dahil etmistir. Internet haberciligi, SEO,
SEM (Search Engine Marketing), ¢evrimi¢i reklamcilik, ¢evrimigi aligveris gibi
kavramlar bugiin haber ve reklam basliklarinin girift bir yapiya biiriinmesine neden
olmaktadir. Haberi, haberciligi, yaymnciligi derinden etkileyen yeni medya
olanaklar1 elbette islerin akisim1 da degistirmistir. Gazetelerin veya yayin
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mecralarmin saygmligini, satis rakamlart kadar internet sitelerinin tiklanma
oranlar1 da belirler olmustur. Firmalar i¢in hizmet verdikleri sektorle ilgili
aramalarda, arama motorlarmin ilk sayfalarinda yer almak neredeyse varlik-yokluk
sorunu haline gelmektedir. Hal boyle olunca, firmalar da dijital pazarlama
kanallarma ydnelmektedir. Internet siteleri kendilerini SEO uyumlu hale
getirmislerdir (Dirini, 2017). Habercilik meslegi de bu kaygilardan nasibini
almustir. Internette bulunur ve bilinir olmak icin 6zellikle haber sitelerinin bir yana
koydugu giincellik, nesnellik, bilgilendirme, 6nemlilik, ilgili olma ve 6zgiinliik gibi
haber degerleri tartismali konular haline gelmistir. Tiirkiye’de haber web siteleri iki
biiyiik ve ciddi durum ile karsi karsiyadir. Bir yanda rakip siteler ile rekabet i¢in
var olan yarig igerisine dahil olmak ve habercilik degerlerini bir yana birakarak
optimizasyon kriterleri ve ticari kaygilari ile hareket etmek, diger yanda ise hem bu
kaygilar1 barindirmak hem de habere ve haberciye vermesi gereken degeri
azaltmamak. Arastirma bu bakis acisindan hareketle haberciligin yasadigi
doniisiimii etik ilkeler de gdz oniinde tutularak gergeklestirilmistir.

DIJITAL MEDYADA HABER VE ARAMA MOTORU UYUMU

Gazeteciler kiiresel savas hali karsisinda demokrasi iddiasini canli tutan,
yerel ve bolgesel degerleri, kiiltiirii, baris1 ve adaletli bir yasam umudunu ayakta
tutmaya calisan kisilerden olusmaktadir. Her ne kadar ‘medyanin kamuoyunun
haber alma hakki oldugu’ iddiasinda bulunan anlayis liberalizm sisteminden
kaynakli olsa da bu kuram bile bu algiy1 6zgiirliik temelinde olusturmustur. Aslinda
giiniimiiz kosullarinda habercilik bagimli bir degisken olsa da kamuoyunu ve halki
dogru ve eksiksiz bilgilendirmek hayal degildir. iste 6zgiir habercilik olgusu
demokrasinin de kalbidir. Ancak dogru bilgi temelli haberi halka ulastirmak ya da
ulagmasini saglamak da bu oranda zordur.

Gazetecilik ve habercilik kosullar1 ve ortamlar1 giincel bigimde degisiklige
ugramaktadir. Eger habercilik ile ilgili bir kavramdan bahsediliyorsa ve bu ortamin
sekillenmesinde insan etkisi vardir ve orada semboller, dil, ideolojiler, kiiltiir ve
politika iiretilmektedir. Ozellikle semboller ve ideoloji iizerinden gerceklesen
diisiince ve kiiltiir aligverisi artik soyut mekan iizerinden ilerler. Gelisen iletigim
teknolojileri habercilik alaninda da teknoloji ve teknige dayali bir takim degisimler
yaratmustir. Bu degisimler karsisinda geleneksel gazeteciligin sahip oldugu
okuyucu kitlesi giin gectikce azalmaktadir. Okuyucu agisindan gegerli ve yeterli
haber ortamu dijital medya ortamudir. Dijital medya gelistikge var olan haberci
anlayis1 da degismis, habercinin birtakim teknik ve teknolojik Kkabiliyetler
kazanmasi elzem hale gelmistir. Bunlardan en yaygin olant SEO uyumluluk
kriterlerine hakim olmaktir. SEO kriterleri en basit haliyle bir web sitesinde
yayinlanacak bir metni yayimlanacagi arama motorunun bilgiyi erigilir kilacak olan
optimizasyon kriterlerine uygun hale getirilmesi islemidir. Ciinkii arama motorlari
internet iizerinde bilginin dolagima sokulmasi i¢in en etkili ortamlardir.
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Arama motorlarinin ilk érnekleri, 1990 yilinda sadece FTP iizerinde ¢alisan
Archie ve Gopher gibi sorgulama yazilimlar ile baglarken sonrasinda Yahoo
(www.yahoo.com) AltaVista (www.altavista.com), Raging Search (raging.com),
Google (www.google.com), Hotbot (www.hotbot.com) ve Northern Light
(www.northernlight.com) hizmete agilmistir. Bu arama motorlar1 arasindan Google
kuruldugu 1998 yilindan itibaren algoritma yapist ile diger arama motorlar
arasindan ayrilmistir. Google arama motoru, aramayi ¢ogu kullanici i¢in sezgisel
hale getiren ve kolaylastiran kullanici ara yiizii olarak tek bir kutuya dayanmaktadir
(Ward & Fuchs’tan aktaran Duman, 2018: 263). Tiirkiye’de etkili bir haber
yapilmak isteniyor ve haberi SEO ilkeleri ile optimize etmek isteniyorsa gegerli
olan temel arama motoru Google’dir. Giiniimiizde SEO mantigi ve ilkeleri
kullamlarak hem Google’t hem de okuyucuyu yaniltan, haberin degerini
kaybetmesine yol agan bir¢ok etik dis1 girisim bulunmaktadir. Biiyiik haber siteleri
bile bu tiir yanilgilara diisebilmektedir. Ancak bu durum haber sitelerinde var olan
haberlerin SEO ilkelerine gore diizenlenmesi gerektiginin yanlig bir olgu oldugunu
gostermemektedir. Gergek ve saglikli bir SEO miidahalesi ¢ogu zaman haberin
0zgiin icerigine de uyum saglamaktadir. Yani aslinda bir haber sitesi i¢in 6zgiin ve
nitelikli haber en 6nemli olgudur.

Bahsedildigi gibi, SEO sadece teknoloji uzmanlarina yonelik degildir ve
tim web gazetecileri i¢in bir beceri setidir. Bu g¢ercevede, SEOmun degerini
anlayan bircok kurum veya egitim kurumu, webde daha etkin bir sekilde
yazabilmek ve yayinlayabilmek icin gazetecilere SEO kurslari/seminerleri
vermektedir. Olander'e gore, haberin genel yapisimi degistirmemek igin igerik
olusturma agamasinda optimizasyon yapilmalidir. Yazma siirecinde bir gazetecinin
yaraticilik hissetmesi ve SEO'yu kaliteli igerik iiretimi ile birlestirmesi gerekir.
Usher, bir orgiitiin iyi bir SEO stratejisine sahip olsa bile, hdla haber merkezine
etkin bir sekilde baglantili olmasi gerektiginden, gazetecilerin Google Trends'e
kole gibi hissetmediklerini belirtmektedir (Knight’tan aktaran Giomelakis &
Veglis, 2015: 24).

Jones’in belirttigi gibi (2008: 86) metin, web sitelerinin can damaridir.
Diger bir deyisle okuyucularin bir konu hakkindaki degerlendirmeleri yapabilmesi
icin bilgi icerikli web siteleri arasinda gereken sirlamayi gergeklestiren arama
motorlar1 agisindan temel dayanak metnin kendisidir. lyi yazilmis 6zgiin metin,
web sitesi caligmalarmin basarisi igin ¢ok Onemlidir. Verilen bilgilerin ve
aciklamalarin kalitesi, web sitesinin arama motorlarinda nasil bir siralamaya
ulasacagin1 ve bir kisinin bir web sitesinden bir sey satin alip almayacagim
belirleyecek olan etmendir. Arama motoru optimizasyonu veya SEQ’ya uygun
yazilmis bir metin, okuyucuya ve arama motoruna hitap ederek organik
siralamalara ulagsmak i¢in tasarlanmistir. Anahtar kelimeler bakimindan zengin,
dogal olarak akan, orijinal igerikli web siteleri, ¢cok az yazilan metinlere yalnizca
anahtar kelimeler yerlestiren Web sitelerine gore daha iyi durumdadir. Diger
yandan diizgiin SEO yapabilmek i¢in Google’in nasil c¢alistigimi  bilmek
gerekmektedir. Google ve diger arama motorlari, alaka diizeyini ve Gnemini
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belirlemek i¢in algoritmalar kullanir. Bu, arama sonucu siralamalarinin dayandig
seydir. Bu algoritmanin SEQO'da c¢alisan web yoneticileri tarafindan asiri
yonlendirilmeyi onlemek i¢in, kesin ayrntilar gizli tutulur. Bununla birlikte,
Google’in algoritmasindaki temel faktorler, hi¢ bir sekilde gizli degildir ve bu
temel faktorler, arama deneyimlerinin belirlenmesinde Onemli unsurlardir.
(SEO'nun karanlik bir sanat oldugu izlenimini veren ya da gizli bir formiilii oldugu
izlenimini veren herhangi bir SEO ajansindan kac¢inilmalidir.) Gergekte, arama
motorlar1 karmagik yapilar1 barindiran web sitelerine yardimer olan ve web sitesi
hareket ettikge etkinliklerine izin veren ve web sitesine koétii niyetli eylemleri
Onleyecek bir katmani ile basit bir sekilde ¢alismaktadir (Samuel, 2013: 347).

Arama Motoru Optimizasyonu, internet web siteleri icerisinde
yapilan caligmalar ile arama motorlarina optimize edilmesi
islemidir. Kavram,  kullanicilarn  arama  motorlarinda
gerceklestirdikleri arama sorgulamalarinda iist siralarda gikarak
daha ¢ok ziyaretgiye ulasmak i¢in yapilan calismalar olarak
tanimlanir. Site i¢i SEO i¢in belli bagh yapilmasi gereken islemler
ozgiin igerikler, selflink yapisi, title (baslik) kullanimi, description
(aciklama), h etiketleri, sayfa yiiklenme hiz1 vb. seklindedir
(Yaman’dan aktaran Duman, 264).

Bir arama motoru igin gegerli olan SEO teknikleri aslinda diger arama
motorlar1 igin de gegerlidir. Iyi SEO’lu haberler bu durumdan fayda saglar. Diger
yandan pek ¢ok kiginin SEO tekniklerini sadece bir arama motoruna (Google)
yonelik oldugunu kabul etmesine ragmen, arama motorlar1 igin web sitelerinin
uyumuna yonelik en iyi uygulamalar, normalde yalnizca belirli bir arama
motorunun yararma degildir. Gelistiriciyi, SEO Validators olarak bilinen arama
motorlarina daha yakin bir site haline getirmek i¢in gelistiren otomatik dogrulama
araclar1 da vardir. Web sayfalarimin erisilebilirligi, mantikli bir web sayfasi kod
isaretlemesinden gelen bu yararli bilgiler gibi, iyi bir SEO uygulamasimin akilda
tutulmasiyla da diistiniiliir. Uygun baslik yapilari, fareye bagimliliktan kaginma ve
baglantilardaki agiklayici metinler, yalmzca erisilebilirlikten degil aynm1 zamanda
icerigin arama motorlar1 tarafindan indekslenmesine yarar saglayan diger
kaynaklardir (Ferraz, 2017: 95). Sonug olarak Khan ve Mahmood’un da (2018: 42)
acikladig1 gibi SEO, kullanict sorgularimi alan ve kullaniciya gerekli bilgileri
getiren yazilimlara benzemektedir.

Son yillarda, birgok ©nde gelen ¢evrimigi haber kurulusu, webde
yiikselmek i¢cin SEO uzmanlari istihdam etmistir. Temmuz 2008'de, Daily Mail, bir
SEO yoneticisi ise almig ve aymi yil Guardian in-house SEO ekibini kurmustur.
2009'un sonlarinda Ingiliz Broadcasting Company (BBC), SEO'nun degerini
anlayarak, uzman bir SEO muhabir ve SEO’cu ekibi olusturmustur. Bu ¢ergevede,
BBC gazetecileri temel SEO'da egitilmis ve stratejideki en onemli degisikliklerden
birini gergeklestirerek, iki baglikli bir sistem uygulanmistir (Oliver & Dick’ten

1093



Bulut, S. DEU SBE Dergisi, Cilt: 21, Sayi: 4

aktaran Giomelakis & Veglis, 2015: 24). Tiirkiye’de SEO bilen haberciye ihtiyag
artmaktadir. Oyle ki is bulma sitelerinde SEO uzman is ilanlarinda bu isi yapacak
olan habercilerden ne gibi beceriler beklendigi ayrintili bigimde belirtilmektedir.
Iste yeni tip gazeteci ve habercinin klasik anlamda haberciden ayrilan yanlarini en
iyi ifade eden bir 6rnek SEO 6rnegidir. Iyi bir internet kullanicisi, iyi bir igerik
iireticisi ya da haberci olmak bir haber web sitesinde istihdam edilmek icin yeterli
olmayabilmektedir.

Tirkiye ve diinyanin pek ¢ok yerinde SEO kétii amagla veya is etigine
aykir1 olarak uygulanabilmektedir. Bu hem habercilige hem de okuyucunun dogru
bilgiyi edinme hakkmna karsi ciddi bir tehdittir. Bu nedenledir ki Google kotii
niyetli miidahalelere karsi tedbirler almaktadir. SEO, Google’un arama motoru
ingas1 sirasinda olusturdugu algoritmaya karsm sektor tarafindan gelistirilmistir.
Yani Google, bir sey arandiginda, ilk sirada hangi igerigin yer alacagina karar
verecek bir sistem (algoritma) olusturmustur. Bu sistem ilk yillarda 12 bilesenden
olusmaktaydi. Ornegin siteye baskalari link vermisse, o sitenin énemli oldugu
Ongoriilmiistiir. Ya da giincellik 6nemli bir kriterdir. Aradan gegen siirede, bu
bilesenlerin ne oldugu tespit edilip, kars1 SEO taktikleri gelistirildikge, Google
algoritmasini derinlestir ve artik 600 kriterden bahsedilmektedir (Nebil, 2016). Her
ne kadar SEO agisindan mevcut habercilik faaliyetleri i¢erisinde durum ticarilesme,
reklamcilik ve okuyucuyu ¢ekmek i¢in metin ilizerinde birka¢ hile yapmak ile
0zdeslestirilse de diizgiin bir SEO anlayis1 da igerigin 6zglnliigii ve tarafsiz, nesnel
haber kriterlerini gergekten tasimasi ile beraber deger kazanacaktir. Okuyucunun
yararina ve onun bilgi alma hakkina saygili sekilde haber iiretebilecek, sahaya
cikabilecek ve dogru-gergcek olaylar1 aktarabilecek iyi SEO’cu ve habercilere
ihtiya¢ her zaman siirecektir.

YONTEM
Arastirmanin Problemi

Once medyanm kendi i¢inde deneyimledigi ve bir yandan etkilenerek bir
yandan lokomotifi oldugu alanlar1 géz 6niine getirmeliyiz. Ornegin son yillarin
yapay zeka ¢alisma ve gelismeleri. Yapay zeka dyle bir kavramdir ki saglik, hukuk,
egitim, ekonomi, askeri ve en nihayetinde iletisim gibi bir¢ok alanda belirleyici
olmaya dogru gitmektedir. Google’in en iligkili okurun karsisina ¢ikarabildigi
sistem de bir yapay zekad teknolojisidir. Diger medya kuruluslar1 da yapay zeka
caligmalarindan geri kalmamistir. Diinyaca tinlii medya kuruluslar1 robot muhabir
caligmalarni arttirmaya baslamiglardir. Bu nedenle temel sorularimizdan biri de
gazetecilik pratiklerinde robot muhabirlerin durumunun nasil gelisebilecegidir.

Calismanin sorunsalim1 su ciimleler olusturmaktadir: Sadece iletisimsel
mekédn olmasinin disinda dijital medya toplumsal doniisiimlere temel olabilecek
sosyolojik yarar1 6n planda 6nemli bilgilerin paylasilmasinda ve olusturulmasinda
nasil bir etkiye sahiptir, bilginin yapisal doniisiimii habercilik ve gazeteciligi nasil
konumlandirmaktadir ve habercilikte SEO (Search Engine Optimisation)
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kriterlerinin uygulanmasi bu baglamda habercinin sdylemini iiretmesi ve yeniden
ingas1 igin alternatif bir dijital ortam saglayabilir mi? Temel problem g¢er¢evesinde
arama motoru optimizasyonunun habercilikte nasil uygulandigini ortaya koymak
icin sektdrden uzmanlarla goriisiilmils ve SEO’nun haberciligi nasil etkiledigi
analiz edilmistir.

Evren ve Orneklem

Tirkiye’de dijital medya veya internet iizerinden habercilik faaliyetleri
siirdiiren tim haber odakli web siteleri ¢alismamizin evrenini olusturmaktadir.
Ozellikle geleneksel gazetelerin web siteleri bu noktada biiyiik onem tasimaktadir.
Bu dedenle orneklem segilirken bu konu iizerinde Ozellikle durulmustur.
Arastirmada olasilikli olmayan érneklem tiirlerinden Amagsal Orneklem segilmesi
uygun bulunmustur. Amagsal Orneklemde arastirmaci kendi amacima ve yargisina
uygun olarak hangi birimlerin ornekleme girecegini saptar. Ancak arastirmaci
yargisim mutlaka literatiire dayandirarak mesrulastirmali ve bu konuyu arastirma
raporunda acikca tartisarak belgelemelidir. (Atabek & Atabek, 2007: 12). Bu
cergevede 12 dijital haber medyasi kurulusunun SEO sorumlular1 ¢aligmamizda
orneklem olarak segilmistir. Calismamizda veri toplama teknigi olarak derinlikli
yapilandirilmig yiiz yiize goriisme teknigi kullanilmistir. Bu kapsamda medya
kuruluglarinin web sitelerinde ¢alismakta olan SEO (Search Engine Optimisation)
Sorumlular1 ile derinlikli ve vyiiz yiize tam yapilandirilmig goriismeler
gergeklestirilmistir. Sorular acik uglu sorulardir ve daha dncesinde sinirlandirmis
yanit semalar1 olusturulmamigtir. Belirlenmis SEO sorumlular1 ve web siteleri
asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 1: Goriisiilen Haber Kuruluslarinin SEO Sorumlulari

No | Isim Soyisim Gorev Calistig1 Medya
Kurulusu

1 Funda Korkmaz SEO i¢erik Miidiirii Sozcu.com.tr

2 Ersel Yildirim SEO Uzmam Sabah.com.tr

3 Selahattin imamoglu Uriin ve Proje Gelistirme Haberturk.com
Miidiirii

4 Selen Yesilyurt SEO Takim Lideri Milliyet.com.tr

5 Sema Ozcan Dijital icerik Analisti NTV.com.tr

6 Cem Koncu SEO Takim Lideri Hiirriyet.com.tr

7 Serdar Yilmaz SEO Danismani Yenisafak.com

8 Suat Yildiz SEO Uzmam ve Birim Sorumlusu | Haber7.com

9 Alper Duman Dijital Medya ve SEO i¢erik Turkmedya.com.tr
Koordinatorii

10 | Muhammed Fatih Gediman Yayin Yoneticisi Ahaber.com.tr

11 Deniz Negis SEO l¢erik Takim Lideri Mynet.com

12 | Metehan Yesilyurt Sr. SEO Onedio.com

Bu goriismelerde Haber7.com SEO Uzmam ve Birim Sorumlusu Suat
Yildiz ikinci ve tiglincli sorular1 yamtlamamistir. Diger gériismeciler tiim sorulari
eksiksiz yanitlamigtir. Arastirma nitel bir arastirma yontemidir ve veriler analiz
edilirken betimleyici analiz yontemi uygulanmistir.
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Arastirmanin Kategorik Simflandirilmasi

Yapilan goriisme sonucunda elde edilen veriler analize tabii tutulmus ve
arastirma sorularinin aradigi yanitlar da goz oniinde tutularak yedi temel kategori
olusturulmustur. Goriismeler okunduktan sonra iizerinde en ¢ok durulun, en ¢ok
vurgulanan ve ¢aligmanin sorunsali hakkinda bilgi verebilecek anahtar kelimeler ve
ciimleler kodlanmistir. Bu kodlar da bahsedilen yedi temel kategori altinda
siralanmugtir. Daha sonra analizlerin yorumlanmasi ise belirlenen bu kategorilerin
calisma igerisinde basliklara donistiiriilerek bu basliklar arasinda kodlarm
islenmesi ile gerceklestirilmistir.

Tablo 2: Arastirmamn Analiz Edilmesi Ile Belirlenen Alt1 Temel Kategori
ve Kodlar

No KATEGORILER Kod 1 Kod 2 Kod 3
1 SEO ve Habercilik SEO Kavrami SEO ve Haber
2 Bilgi ve Egemenlik Bilgi Paylasim Bilginin Dolasim Bilginin
Ozgiirlesmesi
3 Yapisal Doniisiim Robot Muhabirler Yeni Nesil Gazeteci
4 Google Google Algoritmasi Tekel Olma Hali
5 Dijital Medya Big Data Veri Gazeteciligi Veri Madenciligi
6 Alternatif Medya SEO ve Alternatif
Medya

Verilerin analizi ve bulgular kisminda belirlenen yedi bashigin ¢ikis noktasi
yukaridaki tabloda sekillenmis olan temalardir. Arastirma boyunca on iki internet
medyast ve web sayfasinin SEO sorumlular1 ile yiiz yiize derinlikli goriisme
gergeklestirilmistir. Belirlenen kategoriler arastirmanin sorunsali géz Oniinde
bulundurularak yapilan gériismeler esnasinda arastirmaya katki sunacagi diisiiniilen
konular arasindan belirlenmistir.

VERILERIN ANALIiZi VE BULGULAR

Arama motoru optimizasyonu dijital medyada artik birbirinden farkli
amaclarla ve yapilarda kurulmus web sitelerinde ve habercilik alaninda
uygulanmaktadir. Bu nedenle goriisme gergeklestirilen uzmanlar SEO olgusunu
habercilik faaliyetleri ¢ercevesinde ve benzer bigimlerde ifade etmisleridir. Tiirkge
acilimi ile arama motoru optimizasyonu olan SEO kavramini tercih edilme nedeni
sektorde ve iletisim camiasinda bu kavramin artik SEO bigiminde ortak bir ifadeye
erismesidir. Bu tema altinda goriismelerden edinilen verilere gére SEO kavrami ve
habercilikte SEO’nun énemi analiz edilmistir.

Her ne kadar SEO habercilik alanina yeni bir kap1 aralamis ve biiyiik
yararlar saglamigsa da mevcut internet siteleri SEO sorumlular1 ile yapilan
goriismeler neticesinde bu ilkelerin habercilik etigi ile bagdasmayacak sekilde
uygulandigina da sahit olunmaktadir. Gergeklestirilen goriismelerde bu etik olguya
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dikkat ¢ekilse de en genel durumuyla SEO’nun temel habercilik degerleri ile
celismedigi yoniindeki tespitlere ulagilmistir. Google’in okuyuculara yonelik temel
amaci en dogru, nitelikli, giincel ve 6nemli bilgiyi ulagtirmaktir. Habercilik kendi
icerisinde degerlendirildiginde bu degerlerin habercilik agisindan da 6nemli oldugu
goriilmektedir.

Temelde SEO kriterleri uygulanmasinin nedeninin insanlarin merak ettigi
sorulara bulacaklar1 yanitlarin hazirlanmasi seklinde yorumlanmaktadir. Ancak
diger yandan SEO’nun dogru uygulanmasinin da alti ¢izilmektedir. Buradan
anlagilmaktadir ki SEO habercilikte sadece tiklanma kaygist ile de
yapilabilmektedir. Bu kayginin degil ama dogru bir habercilik ve SEO anlayisinin
olmasi ile haberin deger kazanacagini, okuyucularin bu sayede aradiklar1 haberleri
bulabileceklerini ve =zaten Google’in da haber sitelerinden bunu istedigi
vurgulanmistir. Dijital medyada sorularina yanit arayan herkes dogru SEQO ilkeleri
uygulanmis haber veya diger bilgilere ulasabilecektir. Bilginin niteligi ne olursa
olsun onu bulunur kilmada SEO olgusunun fonksiyonu ayni olacaktir. Tabi bu
sekilde ifade ederken Imamoglu, (Habertiirk) bu sorunun yanitinin iki farkh
duruma go6re yanitlanabilecegini vurgulamaktadir. Bunlardan biri okuyucu tarafi,
digeri ise habercilik tarafidir. Okuyucu tarafinda onemli olan hiz ve sistematik
olmasi, haberci agisindan baktigimizda da ise isin i¢inde Google endeksli bir bakis
acgisiin ve etkini oldugunu altin1 ¢izmektedir. Cep telefonu habercilik agisindan
hassas bir ara¢ haline gelmistir. Haberciligin gelecegini sadece mobil telefonlarin
gelisimiyle paralel olarak agiklayan pek ¢ok arastirmaci bulunmaktadir. Bu iddialar
aslinda bundan sonraki SEO c¢alismalarmin mobil telefonlara ve isletim
sistemlerine gore yapilacagini desteklemektedir.

Tekellesme Karsisinda Toplumsal Bilginin  Paylasimi, Dolasim  ve
Ozgiirlesmesinde SEO Etkisi (Bilginin Paylasimi, Bilginin Dolasim ve Bilginin
Ozgiirlesmesi Kodlar)

Calismamizda tizerinde oldukca durulun bir diger anahtar kavram da bilgi
kavramidir. Habercilik en saf ve dogru hali ile bilgiye ulasip, bu bilgiye dayali
verileri toplayip haberlestirmektir. Ortada artik doniistiiriilmiis bir bilgi, daha
dogrusu enformasyon olsa da okuyucular tarafindan degerlendirildiginde bu haber
olay ya da gelismelerle ilgili bir bilgidir. Okuyucular bilgi eksikligini haberleri
okuyarak tamamlamak isterler. Dolayisi ile felsefi anlamda bir bakima habercinin
yaptigt kamuoyunu bilgilendirmektir. Bu kapsam da goristigimiz SEO
uzmanlarina bilginin 6nemine, toplumu donistiirme giicii ve etkisine ve Google’in
bilgiyi paylagsma veya tekelinde tutma durumu ile ilgili soru yoneltilmistir.

Burada birbirinden farkli yaklasimlar s6z konusudur. Ornegin bir katilime1
medya patronlarinin azalmasi ile bir tekellesmenin yasandigini vurgularken,
otekiler Google’in daha ¢ok bir tekel oldugu, bunun nedeninin ise diger arama
motorlarinin kendini gelistirememesi seklinde anlatmaktadir. Internetteki bilgi
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kirliligine dikkat ¢ekip asil bilgiye ulasmada isin okuyucuya kaldigimi sdéyleyen de
vardir, bilginin glinimiiz internet kosullarinda saklanamayacak bir sey oldugunu
da. Aslinda sdylemler birbirinden farkli olsa da bir potada bulusuyor. Internet
medyas1 ve Google algoritma ilkeleri ile genel kamusal bilgileri daha da paylagilir
hale getirmek miimkiindiir. Burada anahtar kelime Google. Cogu katilimer asil
etkenin Google olduguna dikkat ¢ekmistir. Bu baglik altinda bilginin paylasilmasi
ve Ozgilirlestirilmesindeki etkenleri ve bu duruma yonelik 6ne ¢ikan ifadeleri su
sekilde siralamak miimkiindiir:

e Medya patronu etkisi

¢ Google algoritmalar1 ve etkisi

¢ SEO ile igerik miidahalesi

¢ Haberin toplumsal doniisiimlere yadsinamaz olan etkisi

e Okuyucu tercihleri, bilinci ve etkisi

e Bireysel yayincilik olanaklar1 etkisi (sosyal medya tizerinden)

e Sosyal medya, gelencksel medyanin internet taraflart ve hiikiimetlerin
kiskaglar1 ve etkisi

e Merkezilestirilmis internet diisiincesi (decentralized web).

Tim bu ifadeler bilginin paylasilmasi, dolagimi ve Ozgiirlestirilmesi
cabalarmin goriindiigii gibi kolay olmadigini ortaya koymaktadir. Olayin burada
belki ifade edemedigimiz bir¢ok belirleyeni daha bulunmaktadir. Her ne kadar
bircok belirleyen olsa da habercilikte SEO etkisi haberin bulunurlugu ve
ulasilabilirligi iizerinde dogrudan etkisi olan bir miidahaledir. Aslinda katilimcilar
bu isin zor taraflarina dikkat ¢ekmislerdir. Ancak habercilikte SEO etkisi ve
gerekliligi tiim katilimcilar tarafindan vurgulanmastir.

Yeni Nesil Gazeteci mi? Robot Muhabirler mi? Teknolojik Miidahale
Karsisinda Gazeteci ve Yapisal Doniisiimii (Robot Muhabirler ve Yeni Nesil
Gazeteci Kodlar)

Algoritma (yapay zeka) ile insan beyni arasinda rollerin paylasildigy, i¢ ice
gectigi karmasik ve zorlu bir siire¢ yasanmaktadir. Aslinda bu olguyu tarimda
makinelesme gegmisi ile paralel anlatabilmektedir. Tarimda makinelesmenin
verimliligi arttirdign bir gercektir. Ancak diger yandan igsiz sayisi ¢ogalmistir.
Insani dramlar yasanmustir. Bu isin bir baska tarafi da makineleri kullanabilecek
kalifiye eleman eksikligidir. iste bu baglamda teknoloji bir biitiindiir. Medyada
yasanan hizli teknik doniisiimler, yapay zekanin etkisi insan c¢aliganlarin yillardir
icinde olduklari islerinde yeni beceriler kazanmasini gerekli kilmistir. Haber yazim
dili, hizi, dogrulatma yontemleri, kurum ve kuruluslarin gazetecilere bakisi ve
algisi ile sekillenen organizasyon yapilari isin icine girmektedir. Diger yandan
Yeni nesil gazeteci anlayisi da sadece rakip medya kurulusundaki meslektaglari ile
degil ayn1 samanda bir algoritma mantig1 ile de rekabet etmektedir.
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Yagsanan bu doniisim 1ile ilgili olarak katilimcilara 2016 Rio
Olimpiyatlarinda Washington Post gazetesinin kullandig1 ve adina Heliograf dedigi
robot muhabir teknolojisi ile haberciligin yasadigi doniisiime iliskin soru
sorulmustur.

Tim katilimcilar medya alaninda yasanan bir yapisal doniisiim oldugu
konusunda hemfikirdir. Ozellikle robot muhabirler konusunda gériislerini sormus
oldugumuz katilimcilarm bir kismi robot muhabir ve yapay zeka teknolojisinin
daha da gelisecegini ve medyada yer edinecegini vurgulamistir. Ancak
goriisiilenlerin ¢cogu robot muhabir gelisiminin 6zellikle Tiirkiye gibi iilkelerde
kolaylikla ilerleyemeyecegini ifade etmistir. Robot muhabir fikrinin neden
Tirkiye’de yerlesmeyecegi konusunda ana hatlariyla sdyle etkenler ortaya
cikmaktadir:

¢ Robot muhabirlerin issizligi biiyiitme riski

o Tiirkiye’de mevcut habercilik faaliyetleri ve bunlarla ilgili sorunlarmn
heniiz ¢6ziilememis olmasi

¢ Robot muhabir uygulamalarinin ¢ogunun PR oldugu inanci

¢ Habercilik gibi bir iste her zaman insani emek ve duygularin gerekliligi

o Insanlarin olaylari, ayrmtilar1 yakalayabilmesi habercilik degerleri ile
hareket etmesi

e Google algoritmalar1 agisindan robot muhabirlerin liretecegi igeriklerin
birbirlerine benzerligi nedeni ile deger gormemesi

o Insani faktorle gelen 6zgiinliik ve farklilik

e Belirli kiiltiir, orf-adet ve argolarimiz gibi dilsel siireclere robotlarin
uyum saglayamamalari

¢ Robot muhabirler de olsa kontroliin her zaman insanda olmas1 gerekliligi.

Katilimcilar tarafindan ifade edilen bu etkenlere ragmen yeni bir tip
gazeteci anlayismin hizlandigi da gérmezden gelinmemistir. Ozellikle SEO
olgusunu gerekli gérenler de olmustur. Ornegin, “kesinlikle gazeteciligi bilen SEO
uzmanlarina ihtiyag var.” (Sema Ozcan, Dijital Icerik Analisti/ntv.com.tr) seklinde
bir ifadeye rastlanilmistir. Aslinda yasanan bu yapisal doniisiim 6ncesinde de hem
medya alaninda hem de teknolojinin etkili oldugu birgok alanda ilerlemeler olmus,
bazi meslek gruplari ortadan kalkmis ya da ¢ok zayiflamigs ancak insana olan
ihtiyag hi¢bir zaman ortadan kalkmamustir.

Monarsi Sonrasi Diinyada Bir Monark: Google’in Habercilige Etkisi ve Etik
Degerler (Google Algoritmasi, Tekel Olma Durumu ve Bilgiyi Ozgiirlestirme
Kodu)

Google giindelik hayatin, uluslararasi iliskilerin, bilimin, kiiltiriin ve
teknolojinin bir parcasidir. Stanford Universitesi’ndeki iki gencin bir araba
garajinda bagslattiklar1 Google hareketi simdi tiim Diinya’ya yayilmis, tiim online
reklamlari, e ticaret olgusunu, turizmi ve tabii habercilik faaliyetleri gibi insan
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hayatinin olmazlarindan olan alanlarin belirleyicisi ve 6nemli bir bileseni olmustur.
Google haritalar ile insanlar farkli iilkeler ve sechirlerde dolasabilmektedir.
Arastirmamizda bu etkilerden sadece SEO kavramini ele aldik. Bu ¢alismada da
arama motorlarmin habercilik ve haber siteleri lizerindeki etkisi sorulmustur.

Katilimcilarin neredeyse hepsinden gelen onemli bir uyar1 artik Google
algoritma ilkeleri ile habercilik faaliyetlerini yiirlitmeyen bir haber web sitesinin
varligini slirdiirmesinin giic olacagidir. Bu kapsamda hem yeni habercilik
uygulamalar1 hem de yeni gazeteci anlayisinin gereklilikleri olarak dikkat edilecek
bir takim maddeler bulunmaktadir.

¢ Bir haber web sitesinin hem teknik hem igerik olarak Google algoritma
ve ilkelerine tam uyumu

e Haberciligin nesnellik ve o6zgiinliik gibi degerleri ile SEO ilkelerinin
uyumu

¢ Yapilan haberlerin ve SEO miidahalelerinin Google algoritma ilkelerine
tam uyumu

¢ SEO miidahalelerinin etik olarak ve haberciligin degerlerine uygun olarak
gerceklestirilmesi

¢ Habercilikte yeni yaklagim, inovasyon ve algilarin farkinda olma

¢ Her zaman bir trend takibi

Her ne kadar SEO kriterleri var olan liberal habercilik degerleri ile
cakismasa da diinyada var olan mevcut iletisim diizeni, medyalarm ekonomi
politikleri, ideoloji ve reklam (dolayisi ile uluslararasi iligkiler ve ticaret) konular
baglaminda ayrica degerlendirilmelidir. Google bilginin 6zgirlesmesine katki
sagliyorsa diinya diizenindeki yeri ve 6nemi ayrica tartigiimalidir.

Dijital Medyada Kilit Kavramlar: Big Data, Veri Gazeteciligi ve Veri
Madenciligi Cercevesinde SEO (Biiyilk Veri, Veri Gazeteciligi ve Veri
Madenciligi Kodlarr)

Medyadaki doniisiim ile birlikte giinliik hayatimiza giren bu gibi kavramlar
anlasiimaya calisilmaktadir. Onemli bazi kavramlarin basinda Big Data, Veri
gazeteciligi ve Veri Madenciligi gelmektedir. Bu kavramlar medyanin yapisal
doniisiimiine onciilitk ettikleri gibi medya ile ilgili veya ilgisiz disiplinleri ve
sektorleri de derinden etkilemektedirler. Tipta, ekonomide, hukukta, sosyoloji ve
psikolojide, kisaca sosyal ve fen bilimlerinin neredeyse tiim alanlarinda paralel
gelismeler gostermektedirler. Bu anahtar kavramlar olmadan medyay1 tamam ile
analiz edebilmek Oniimiizdeki yillarda olasi goriinmemektedir. Giiniimiiz dijital
medya ortamlarinda gergeklesen ¢ok biiyiik miktardaki glinlik veri akigimin farkina
varabilmek ve dogruyu yanlistan ayirarak iyi birer medya okuryazari olmak da bu
olgular1 kavramaya bagli hale gelmektedir.

Okuyucularin bilyiik bir veri akisinin oldugu dijital medya ortamlarinda,
bilgiden ziyade verilerin hdkim oldugu bir medya aginda veri madenciligi tarzinda
yapacaklart bir okumanin gerekliligi artmaktadir. Gazetecilik acgisindan veri
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haberciligi degerli ise okuyucu agisindan nitelikli bir okuryazar olma zorunlulugu
vardir. Bu kapsamda ozellikle biiyiik veri donemini bugiin hem okuyucunun, hem
de verileri haberlestirecek medyacinin dikkate almasi gereken durumlar kisaca
katilimeilarin verdigi yanitlardan soyle sekillenmistir:

¢ SEO kullanic1 aligkanligim 6grenme yoludur.

e Arsivler ve yurtdisi kaynaklarin kullanilmasi énemlidir.

e Verilerden dogru detay ve dogru soru ¢ikariimalidir,

¢ Bilginin ulagilabilirligi agisindan dogru anahtar kelimelerin segimi
Oonemlidir.

e Cikarlar ve ticari kaygilar haber ve habercinin 6niine gegmemelidir.

e Online tecriibenin artmasi, konulara vakif olma ve segici olma énemlidir.

e Dogru bilginin kalicilig1 artacaktir.

¢ Google’in baglamlandirma giicii (algoritmalarin etkisi) belirleyicidir.

e Veriler SEO ile uyumlu sekilde haberlestirilmelidir.

e Arama motorlarmnin arsivleri de mevcuttur.

Katilimeilardan yukarida 6zetlenen maddeler gercevesinde gelen yanitlar
gostermistir ki gliniimiiz dijital medya c¢aginda yeni tip gazeteci anlayist
beraberinde yeni tip okuyucu mantigini da getirmektedir. Ciinkii aslinda dijital
medya ugsuz bucaksiz bir labirenttir. Her ne kadar habercilikte SEO ilkeleri dogru
ve giivenilir bilginin ulasilabilirligini arttirsa da etik olmayan yollarla okuyucu
manipiile edilebilmekte, bunun lizerinden de ticari kazang saglanabilmektedir. Ve
dahasi iyi bir medya okuryazari olma durumu bile bazi durumlarda yetersiz
kalmaktadir. Bir bilgiye ulasmaya ¢alisan bireyin arastirma yontemleri gelistirmesi
gerekmektedir. Dogru habercilik kaygisi bulunan Yeni nesil gazetecilik anlayist da
haberini bu bilgiler 15181nda yayinlamalidir.

Kiiciik Bir Dokunus, Giiclii Bir Ses: Yeni Tip Gazeteci ve Alternatif Medya
Umudu (Yeni Nesil Gazeteci, SEO ve Alternatif Medya Kodlar)

SEO haberciligin yasadigr doniisiim sonucunda giinliilk kullanimina
basladig1 alanlardan sadece biri. Esasinda Yeni nesil gazeteci doniisen ve yapisal
olarak degisen habercilik uygulamalarinda s6z sahibi olan bir kimliktir. Bilginin
Ozgiirce dolagimina katkida bulunan herkes haberciligin bu yoniine 6rnek teskil
etmektedir.

Her alandaki gelismelere aninda reaksiyon verme gerekliligi oldugu gibi
medya alaninda yaganan doniisiimlere de kayitsiz kalinmamalidir. Demokrasiyi
yasatma ve yayma umudu Ozgilir habercilik olgusu ile dogrudan ilintilidir. Bu
acidan gazetecinin Ozgiirlesmesi ve c¢agmin gazetecilik pratiklerini demokrasi
taraftar1 olarak kullanabilmesi hayati derecede onemlidir. Bu nedenle yeni nesil
gazete ve alternatif medya fikri giin gegtikce 6nem arz eden hassas bir konu
olmaya devam etmektedir. Sonu¢ olarak katilimcilardan gelen yanitlardan 6nemli
noktalar agsagidaki gibi 6zetlenebilir.
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e Yeni nesil gazeteci isgini pratik ortamlarda 6grenmelidir.

e Alternatif medya bireysel olarak olusturulamaz, kaynak sikintisi
yasanacaktir.

e Bilgiyi dzgiirlestirmek i¢in haberi okutmak gerekir. Bunu da SEO’cular
saglayabilmektedir.

o Iyi bir haberci olmak, iyi bir SEO’cu olmanin 6n kosuludur.

e Giiclii bir medya ile parasal veya insan kaynagi anlaminda sinirhi giice
sahip bir alternatifinin etki oran1 aym degildir.

e Gazeteciler, haberi dogrudan okuyucuya ulastirabilme yetenegine sahip
olan kisilerden olusur.

e Gazeteci, bilginin ve haberin 6zgiirlesmesine ve alternatif medya fikrine
Google ve SEO kriter ve kavramlarma hakim olarak katki saglayabilir.

¢ Gazeteci, temel teknik ve teknolojik geligsmeleri takip eder.

e Alternatif ag i¢in talepte bulunacaklar gazeteciler degil, okuyuculardir.

Ozellikle son madde ¢ok onemlidir ve direkt olarak demokrasi fikri ile
ilintilidir. ~ Insanlarn  talepte  bulunabilmesi igin  demokrasi kiiltiiriinii
icsellestirmeleri gerekmektedir. Bu da 0zglir ve bagimsiz bir medya ve
gazetecilerle beraber fikir ve diislince o6zgiirligii ile ilgidir. Medyada ve yasamin
diger alanlarinda gelismis insan haklari, ¢ogulculuk ve aydinlanma alanlarindaki
gelismeler bu olguya baghdir. Bu kiiltiiriin disinda bir insan toplulugu talepte
bulunmayacaktir. Aslinda medya ozgiir toplum fikrinin hem nedeni hem de
sonucudur.

SONUC

Hem Tirkiye’de hem de Diinya’da medya olanaklarmin ve etkilerinin
ilerlemesi kisilerin, toplumlarin, devletlerin ve uluslararasi iligkilerin seyrinde yeni
paradigmalar yaratmistir. Medya araglari ile ortaya konulan iirtinler giiniimiizdeki
kiiltiirel, edebi ve sosyolojik birikimin en bilyilk kanitlar1 olma niteligi
tagimaktadir. Toplumsal agidan bu denli 6nemli bir etken olan medya, 6zellikle son
yirmi yilda belki de yiizyillarca gerilere giden ge¢misinde hi¢ olmadigi kadar
keskin bir yapisal doniisiim yasamustir. Bu doniisiim zincirinin son halkasinda
bugiin internetin etkisi bulunmaktadir. Internetin giiniimiiz hayatinda egemen hale
gelmesi, iletisim araglarimin her gegen giin daha da ufalarak cebimize girmesi,
bambaska kiiltiirler, insan iligkileri ve imkanlarin da cebimize girmesinde 6n ayak
olmustur. Tiim arastirma boyunca bilginin 6nemine vurgu yaparken ge¢miste ve
giinlimiizde toplumsal doniisiimlerin temeli olarak 6zgiirce iiretilen, paylastirilin ve
dolasan bilginin 6nemine degindik. Giiniimiizde bilgi dijitallesmistir. Haber dijital
medya ortamlaria tasmmistir. Toplumlarmn nabzi dijital mekén dedigimiz
ortamlarda atmaktadir. Hizlidir, anliktir ve giinceldir. Buna bagl olarak demokrasi
iddiasinin 6nemli bir bileseni olan 6zgiir habercilik de bu kiiresel savagm kizismasi
ve demokratik yontem ve uygulamalarin askiya alinmasi ile biiylik bir kiskag
altindadr.
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Dijital medya ortaminin yapisal doniisiimiinden bahsetmek demek internet
etkisinde bir habercilik anlayisinin hakim olmasindan bahsetmek demektir.
Yasanan bu doniisiime habercilik alaninda somut bir durum belirlenmistir. Bu da
ozellikle son yillarda Diinya’da ve Tiirkiye’de etkin bi¢imde kullanilmaya baglanan
arama motoru optimizasyonudur (Search Engine Optimization, SEO). Arastirmada
gergeklestirilen analizde de ortaya ¢ikmustir ki SEO kavrami, Google’in optimize
ilkeleri ve algoritmasi, Big Data, Veri Gazeteciligi ve Robot Muhabirler gibi
konular ile yakindan ilgilidir. Habercilik ve dijital haber medyasi artik bu kavram
iizerinden sekillenmektedir. Yasanan yapisal doniisiime ayak uydurmak igin ¢ok iyi
bir sayisal veri ve teknoloji okuyucusu olmak gerekmektedir. Bu durum hem
okuyucu hem de haberci agisindan gegerlidir. Ciinkii artik makine kavramu insan
beyni ile rekabet eder hale gelmistir. Goriismeler sonunda toplanan veriler analiz
edildiginde goriilmiistiir ki robot muhabir uygulamalar1 Washington Post’un
Heliograf teknolojisi ile sinirl kalmayacaktir.

Robot muhabirler basta olmak iizere yapay zeka teknolojisi her gecek giin
dijital medya uygulamalarinda ekin olmay1 arttiracaktir. Diinya’daki yapay zeka
kullamimu ile Tiirkiye’de kullanimi konusunda goriismecilerden elde edilen verilere
gore Tiirkiye’de kisa vadede yapay zekanin tam anlamiyla etkin ve egemen olmasi
miimkiin degildir. Tiirkiye gibi manevi degerlerin fazla, kiiltiirel boyutun ve dilin
etkisinin her anlamda yasandig: (argolar, siveler, gelenek ve gorenekler) bir lilkede
robot muhabir ve yapay zekad teknolojisinin insan faktoriiniin yerini almasi
giinlimiiz i¢in olas1 olmadig1 sonucuna vartlmstir. Ancak smirli da olsa robot
muhabir uygulamasina benzer uygulamalarin Tiirkiye medyasinda da goriilecegi
ifade edilmistir. Bu nedenle yeni nesil gazeteci adaylarmin hem editéryel hem de
yazilimsal yetenekleri beraberinde gelistirmeleri geregi vurgulanmistir. Tim
bunlarla beraber veri gazeteciligi ve veri madenciligi uygulamalar1 da dijital
medyada belirleyici olmaya baslamustir. Ozellikle toplumsal olaylara iliskin
istatistiki verilerin degerlendirilmesinde ¢ok iyi birer veri toplayicisi ve okuyucusu
olmak gerekmektedir.

Glinimiiz ~ haberciliginde  arama  motorlarinmn  etkisi  oldukca
belirginlesmeye baslamustir. Artik haber sitelerinin hem ticari kaygilarini, hem
okuyucu taleplerini hem de Google ve SEO ilkelerine uyumu bir arada gozetmeleri
zorunlulugu ortaya c¢ikmistir. Her ne kadar SEO ilkeleri giiniimiiz haberciliginde
amacina uygun kullanilmasa ve kotii ve etik olmayan (okuyucuyu yaniltma,
baslikta gegen bilginin metinde olmamasi, konu hakkinda bilgi vermemesi, click
bait uygulamalari) igerikler dolup tassa da SEO ilkelerinin, 6zgiin ve evrensel
habercilik ile ¢elismedigi sonucuna varilmstir. Yeni nesil gazeteci tipi de tiim
dijital medya kapsamdaki becerilere sahip olmali ve siirekli gelistirmelidir.
Katilimcilar tarafindan, bilginin ve haberin 0Ozgiirlestirilmesi, egemenligin
tekelinden (Google veya baska bir egemenlik ve tekel bigimi) ¢ikarabilmesi igin
yeni nesil gazeteci tipinin ayn1 zamanda yazilimsal 6zelliklerle birlikte editoryel
becerileri de kazandig1 zaman alternatif bir medya agina ve demokrasi taleplerinin
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giiclendirilmesine 6n ayak olabilecegi ifade edilmistir. Diger yandan bilginin
Ozgiirlestirilmesi sadece gazetecinin talebi degil aynmi zamanda okuyucunun da
beklentisidir. Diger bir degisle yeni dijital medya ¢aginda habercilik ve habercinin
niteligini belirleyecek olan ve demokrasi i¢in alternatif medya aglar1 talebini
yineleyen ve iireten taraf okuyucu olacaktir.
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